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1 - Quadro de metas estabelecidas pelo convénio.

Meta Quantitativa:
i [ v — : - T = 3 ] LT ; 7= o ol A
Taxa de ocupacio de leitos. :il‘;nteé:t:: ;': ?tus Relatdrios De
1 | Avalia o grau de utilizac3o dos pags 83,7% Gestdo de SIM NAD
Ieftos operacionais no hospital. COUERRGaGH g I Leitos & CROSS
minimo B0%.
Metas Qualitativas:
T R i g [Tt e A Fonte de
N2 | Indicodor / Descrigho Meta SETEMBRO | ¢ rificachio
Leitos disponibilizados na 100% dos leitos
Central de Regulacio. Avaliao | conveniados Relatdric
3 grau de disponibilizagao dos disponibilizados na 18 CROSS W D
leitos conveniadas. Central de Regulagao.
CMES atualizado. Avaliaa
Realizacdo de no minimo
2 fnanutenr;ia i atuat[zat;!:u - de 01 {uma) atualizagao Cumprido Relatr?rin i SIM NAO
informagdes do estabelecimento atualizacio
mensal no CNES.
no CHES.
Recursos humanos. Avalia a
manutencio do quadro de 100 dos peavissionass Infarmagdes e
recursos humanos minimos, de preﬂstlgs s :anar]as de 100% Escalas de SIM NAO
- acordo com o estabelecido nas E:I:?; & ﬂ?;: 5:‘.‘ i Hevelamentn_dus
Portarias de Consolidacdo do iR : Profissionais
Ministério da Sadde.
Estrutura fisica, Avalia a
Manutengio de 100% da
4 |™a nutenco da estrutura fisica i n.ltura?fsica compativel 100% _ Alvard de SIM NAO
minima e compativel com a : ; Vigitdncia Sanitaria
com a legislagdo vigente.
legislagdo vigente.
Implantagio dos Procedimentos
Operacionais Padrao (POPs). POPs
Apresentac3o e aprovagso do Etibrniionn
5 Cronograma de erlplanta;in dos | 100% do Cronograma 100% Wnplantacios SIM NAO
POPs em até 30 dias apds 2 executado. ol N
assinatura do convénio, seguido Cronosrama,
da execugdo do Cronograma no
periodo de 12 meses.
Implantacdo das ComissBes
Obrigatdrias (Controle de
Infecg3o Hospitalar, Obito, 100% Ata de reunides
6 | Prontudrio & Seguranga do 100% do Cronograma mensals SiM NAD
Paciente). Apresentacdo e executado.
aprovagdo do Cronograma em
até 30 dias apds a assinatura do
convénio, seguido da execugdo
do Cronograma no periodo de
12 meses,
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Plano de Educagdo Permanente.
Apresentagso e aprovagio do Relatdrio do
Plano de Educagio Permanente | 90% das atividades Nicleo de
M NAD
7 | ematé 30 dias pds a assinatura | previstas realizadas. 100% Educagio !
do Convénlo, seguido da Permanente.
execucdo do mesmo,
Avaliagio médica do paciente | 90% dos prontudrios
internado realizada nas avaliados com registro de
primeiras 24h, Avaliagdo do atendimenta pelo médico PRONTUARIO
Sl
. paciente pelo médico da psiquiatra no prazo Lumprids FISICO M NAD
instituigio no prazo méximo de | méximo de 24 horas da
24 horas apds admiss3a. admissio do paciente.
Elaboracdo do PTS do paciente 20% doe pmntuéri‘ﬁ
x avaliados com registro de
internado nas primeiras 48h. :
atendimento pela equipe
Avaliagio do paciente pela multiprofissional e
; :
g |eauipe multiprofissional e ~sistvo do projeto Pt PRONTUARIO SIM NAO
registro do projeto terapéutico ; FISICO
terapéutico singular no
singular no prazo méximo de 48 L
; prazo maximo de 48 horas
horas apos admissdo do e : d
ey apds admissdo do
" paciente.
90% dos prontudrios
Alta hospitalar qualificada. avaliados com registro da PRONTUARIO
10 | Avalia a realizagdo de alta alta qualificada realizada 100% Sim NAD
FISICO
hospitalar qualificada. de acordo com a
protocolo apresentado.
Adequacio de prontudrio tnico
do paciente. Registro adequado,
em prontudrio dnico, dos
procedimentos diagnosticos e
terapéuticos nos pacientes,
cando garrisds, o lmms. 5. | 32076 40t Eraauion PRONTUARIO
11 : avaliados com registro 100% SIM NEO
seguinte pericdicidade:» daaniado FISICO
profissional médico: 01 vez por 4 :
semana; = outros profissionais
de nivel superior; 01 vez por
semana, cada um; » equipe de
enfermagem: anotacdo didria,
Pantualidade na entrega dos
relatdrios mensais de prestacio
de contas assistenciais &
financeiras. Avalia a 100% de pontualidade PRESTACAD DE i
(]
3 pontualidade na entrega da para todos os relatorios. Cumprids CONTAS M 4
prestagdo de contas,
respeitando o prazo estipulado
em contrato.




o RELATORIO TECNICO - CONVENIO N@ 03/2018

HOTPFITAL

Mahatma Gandhi INDICADORES E METAS ASSISTENCIAIS
Jhows wown wocks ﬁ;muh-",’

2 - Consideraces sobre os indicadores

META QUANTITATIVA:
2.1- Indicador 01- Taxa de ocupacio de leitos em 80%: Resultado satisfatorio. Elaboramos diariamente
o mapa de leitos com as informagdes das internacBes hospitalares e, em andlise, a taxa de ocupagao se

manteve dentro do percentual estipulado no Convénio, sendo 83,7% no més. Vide anexo 1.

METAS QUALITATIVAS:

2.2 - Indicador 01 - Leitos disponibilizados na CROSS em 100%: Resultado satisfatorio. Os 138 leitos

foram disponibilizados no Sistema de Informagado da CROSS, conforme apresentado no anexo 2.

2.3 - Indicador 02 - CNES atualizado: Resultado satisfatorio. CNES atualizado mensalmente. Conforme

anexo 3.

2.4 - Indicador 03 - 100% dos Recursos Humanos Previstos nas Portarias: Resultado satisfatorio.
Quadro de profissionais atuantes esta completo conforme preconizado pela Portaria do Ministério da
satide, sendo verificado periodicamente por meio de Visita Técnica da Secretaria Municipal de Satde.

Segue escalas no anexo 4.

2.5 - Indicador 04 - Manutencgio de 100% da estrutura fisica: Resultado satisfatorio. Estrutura Fisica

adequada para as atividades desenvolvidas, conforme alvard da Vigilancia Sanitéria.

2.6 - Indicador 05- Implantacies de Procedimentos Operacionais Padrdo (POPs): Resultado
satisfatério. Revisio de Procedimento Operacional Padrio “Protocolo de Contengéo Fisica & Mecdnica,
Alta por Transferéncia, providencia de dbito de pacientes (D.0), Preenchimento de (SVO/IML), Funeral
e velorio de pacientes residentes, Acolhimento telefénico e visitas presenciais, Reunido de clinicas,
Acolhimento (CAPS/Consultorio na rua Catanduva), Providencias de pertences e tabaco e Auxiliar

administrativo do servico social”. Conforme anexo 5.
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2.7 - Indicador 06 - Implantagdo das Comissdes Obrigatorias: Resultado satisfatério. Comissbes
implantadas conforme segue: Controle de Infeccao Hospitalar, Revisdo de Obito, Revisdo de Prontuario

e Seguranca do Paciente. Podendo ser verificado em visita técnica.

2.8 - Indicador 07 - Plano de Educacio Permanente com 100% das atividades, previstas realizadas:

Resultado satisfatério. A atividade prevista no cronograma foi realizada conforme programacdo, no
més de setembro, para equipe multidisciplinar com os temas “Setembro amarelo/suicidalidade,
urgéncia psiquidtrica manejo do paciente em crise, anotacio de enfermagem, importdncia da

higienizagdo das maos na seguranga do paciente.” Vide anexo 6.

2.9 - Indicador 08 - Avaliacio médica do paciente internado realizada nas primeiras 24h: Resultado
satisfatério, todo paciente admitido é avaliado nas primeiras 24 horas pelo medico da Instituicao

conforme rotina estabelecida, podendo ser verificado em prontudrios em visita técnica.

2.10 - Indicador 09 - Elaboracdo do PTS do paciente internado nas primeiras 48h: Resultado
satisfatério, todo paciente admitido é realizado o Projeto Terapéutico Singular pela equipe
multiprofissional nas primeiras 48 horas, conforme rotina estabelecida, podendo ser verificado em

prontudrios em visita técnica.

2.11 - Indicador 10 - Alta hospitalar qualificada com registro em prontudrio: Resultado satisfatério, a
Alta Qualificada é realizada em 100% dos pacientes que recebem alta hospitalar, podendo ser verificado

em prontudrios durante a visita técnica.

2.12 - Indicador 11 - Adequagio de prontudrio Gnico do paciente: Resultado satisfatorio. Sao
realizados os registros adequados no prontudrio dos pacientes, por todos os profissionais da equipe
multiprofissional conforme a periodicidade definida no indicador, podendo ser verificado em

prontudrios durante visita técnica.
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2.13 - Indicador 12 - Pontualidade na entrega dos relatérios mensais de prestacdo de contas

assistencials e financeiras: Os relatérios mensais de Prestacio de Contas Assistencial e Financeiras sdo

entregues com pontualidade, conforme pactuacdo contratual.

Catanduva, 05 de outubro de 2023

sinado de forma
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